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Zhrnutie

Zeleznice Slovenskej republiky (ZSR) éelia viacerym navzajom prepojenym vyzvam: nedostatku niektorych profesii
v prevadzke, tlaku na zvySovanie miezd, nizkej produktivite prace aobmedzenému Statnemu financovaniu.
Ministerstvo financii SR (MF SR) v spolupraci so ZSR vypracovalo analyzu zamestnanosti ZSR s ciefom identifikovat
opatrenia na rieSenie uvedenych vyziev. Celkovy potencial predstavuje 33 mil. eur roCne, ktoré je mozné vyuzit na valorizaciu
miezd vZSR (Tab. 1). Analjza navrhuje opatrenia na redukciu nadéasov (10,4 mil. eur), presuny prevadzkovych
zamestnancov na pracoviska, kde budu vyuziti efektivnejSie (9,4 mil. eur) a znizenie poCtu veducich a administrativnych
zamestnancov 0 400 (13,1 mil. eur). Vzhladom na vysoky planovany pocet odchodov do déchodku je mozné redukciu
zamestnancov ponechat na prirodzeny vyvoj alebo ich presunut na iné uvolnené pracovné pozicie.

Tabulka 1: Potencial zniZzenia potreby zamestnancov

Uspora zamestnanci Uspora osobnych nakladov (mil. eur)
Organizaéna jednotka Spolu  Ztoho: veduci a admin. Spolu Z toho: nad¢asy
Oblastné riaditel'stvo KoSice 237 91 10,3 3,6
Oblastné riaditelstvo Zilina 198 86 79 24
Oblastné riaditelstvo Zvolen 154 71 7,0 2,6
Oblastné riaditelstvo Trnava 68 61 44 1,9
Generalne riaditelstvo ZSR a U&elové strediska 23 23 1,0
Sprava majetku 36 36 1,1
Ostatné organizatné jednotky* 32 32 1,2
Spolu 747 400 32,9 10,4
*Zeleznicné komunikécie, Mostny obvod, Centrum logistiky a obstaravania, Ustredny institit vzdelavania a psychologie, Vyskumny a vyvojovy Ustav Zdroj: UHP

zeleznic, Zeleznicna energetika a Stredisko Zeleznicnej geolégie.

Rast osobnych nakladov zvy3uje naroky na $tatne financovanie. Priememna mzda v ZSR sa v rokoch 2014 az 2024
zvySila 090 % (+782 eur), osobné naklady o 75 % (+160 mil. eur) pri inflacii 39 % a pocet zamestnancov klesol 0 9 %.
Nedostatok zamestnancov v prevadzke vytvara tlak na dalSiu valorizaciu. Osobné néklady uz dnes tvoria az 55 % celkovych
nakladov ZSR. Pri dlhodobo stagnujucich trzbach, ktoré kryju iba 30 % celkovych nakladov, m4 rast miezd priamy negativny
vplyv na Statny rozpocet.

vy

5 rokoch dosiahne vZSR dochodkovy vek priblizne 2 200 zamestnancov (17 %). Najproblematickej$ia situacia
je na zapadnom Slovensku, kde st mzdy ZSR uz dnes malo konkurencieschopné oproti inym zamestnavatefom. Vzhladom
k rozsahu dopravy a dizky trati maji ZSR viac zamestnancov, oproti Cesku o 74 % viac, Pol'sku 0 103 % a Madarsku o 33 %.
Ddévodom je najma nizka automatizacia a neefektivne vyuZitie niektorych zamestnancov.

Zmenou organizacnej Struktury a spajanim malych pracovisk je mozné usetrit' 229 veducich a 171 administrativnych
zamestnancov (13,1 mil. eur). Si&astou navrhu je spajanie malych oddeleni, obvodov Zelezniénych stanic (ZST), pracovisk
a znizenie po&tu oblastnych riaditelstiev. Dal$i zatial nevygisleny potencial ma prechod na tzv. liniové riadenie, kde by sa
vnutorné organizatné jednotky transformovali na regiondlne pracoviska riadené priamo Generalnym riaditelstvom
bez samostatného riadiaceho aparatu.

V kratkodobom horizonte ma najvacsi optimalizaény potencial Standardizacia obsadenia stanic a suvisiaca redukcia
nad¢asov (17,6 mil. eur). Zamestnanci riadenia dopravy su v praci aj v ¢asoch, kedy to nie je potrebné. Zjednotenie
Standardov obsadenia stanic, zruSenie nepotrebnych pracovnych zmien a presuny uvolnenych zamestnancov do zélohy
znizia potrebu o 72 vypravcov a 173 posunovacov a dozorcov vyhybiek.

V dlhodobom horizonte su pre zvySovanie efektivnosti potrebné investicie do automatizacie riadenia dopravy
(50 mil. eur ro€ne). Potencial Uspory prizavedeni dialkového riadenia dopravy predstavuje 1642 zamestnancov
pri investicii 1,5 mld. eur. Dal$i potencial maj investicie do strojov pre Gdrzbu Zelezni¢nej infrastruktary, mozna Uspora v tejto
oblasti ale este nebola zo strany ZSR vy¢islena.

Optimalizaciou produktivity v sprave a Udrzbe infrastruktiry je mozné uvolnit 102 zamestnancov (2,2 mil. eur).
Tratové obvody, ktoré sa venuju udrziavaniu tratovej infrastruktury, maji vyznamné rozdiely v produktivite prace aj
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po zohladneni rozsahu infrastruktury a rozdielnej miery outsourcingu. Na zéklade porovnania jednotlivych tratovych obvodov
analyza navrhuje zvysit produktivitu prace v kazdom pracovisku aspori na Uroveri si¢asného priemeru.

Zakladnym predpokladom analyzy bolo zosuladit' poc¢et zamestnancov s potrebnym rozsahom prace. Porovnanim
pracovisk rovnakého typu medzi sebou analyza identifikovala potrebny pocet prevadzkovych zamestnancov na jednotku
vykonu. PoCet administrativnych a veducich zamestnancov bol nésledne odvodeny na zaklade porovnania velkosti timov
a zohladfioval poget prevadzkovych zamestnancov. Predmetom analyzy bolo 85 % zamestnancov ZSR. Analyzované boli
vietky organizacné jednotky okrem Casti administrativy a prevadzky (priblizne 15 % zamestnancov), kde by si detailné
meranie produktivity prace Ziadalo osobitn(i hibkovu analyzu.

Prijatie navrhovanych opatreni je potrebné spojit’ aj s reformou odmefiovacieho systému. Suc¢asny systém motivuje
k vyuzivaniu nad¢asov a naopak vysSia produktivita a vykon nie su dostatone odmeniované. Novy spdsob odmerfiovania
s vacsim odstupfiovanim zakladnej zloZky platu na zaklade schopnosti a vykonu povedie k efektivnejSiemu vyuZitiu
zamestnancov, men$im nad¢asom a vytvori priestor pre dalSiu optimalizaciu zamestnanosti v buducnosti.

Analyza zamestnanosti ZSR je prvym krokom, na ktory mozu nadviazat' d'al$ie uzSie zamerané analyzy. Patri sem
napr. navrh novej organizaénej $truktdry, ktora by mala identifikovat najvhodnej§i model pre ZSR z pohladu procesného
manazmentu ako aj efektivnosti vyuzitia zamestnancov. Dal$ou oblastou mdzu byt osobitné analyzy zamerané na vykonnost
radovych zamestnancov na konkrétnych pracoviskach alebo stabilizaciu obsadenia chybajicich prevadzkovych profesii.
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1. ZSR potrebuju stabilizovat' rast osobnych nakladov

Rast osobnych nakladov je kfiéovym faktorom, ktory ohrozuje dihodobu udrzatefnost financovania ZSR. V rokoch
2014 - 2024 vzrastli ZSR osobné naklady o priblizne 160 mil. eur (+ 75 %) a priemerna mzda o 90 %, oproti 72 % v sikromnom
sektore pri inflacii 39 %. Priemerna mzda v ZSR je na trovni 94 % narodného priemeru. Podet zamestnancov sa znizil 0 9 %
70 14 110 v roku 2014 na 12 860 v roku 2024 vplyvom realizacie optimalizadnych opatreni zo strany ZSR a postupnymi
odchodmi do ddchodku. Ogakavany podet zamestnancov ku koncu roka 2025 je podia ZSR priblizne 12 500. V roku 2024
tvorili osobné néklady 55 % z celkovych nakladov ZSR. Rast nakladov pri dlhodobo stagnujucich trzbach od dopravcov
zvySuje potrebu Statneho financovania (Graf 1). Ak by sa ZSR rozhodli valorizovat mzdy napr. 0 5 % v budtcom roku, osobné
naklady sa zvysia o priblizne 20 mil. eur, ¢o by bolo nutné kompenzovat zvySenim $tatnej dotacie, obmedzovanim udrzby
trati alebo znizenim rozsahu spravovanej infrastruktary.

Graf 1: Vyvoj nakladov, trzieb a poétu zamestnancov v ZSR (mil. eur)
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla tidajov ZSR
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k obmedzeniu dopravy a tlaku na rast osobnych nakladov. Priemerny vek zamestnancov ZSR je 47 rokov, o 5 rokov viac
ako je slovensky priemer. Do roku 2030 dosiahne dochodkovy vek priblizne 2 200 zamestnancov (17 % z dne$ného poctu).
ZSR uz v stéasnosti majii nedostatok kliGovych technickych profesii a vypravcov na juhozapadnom Slovensku. Na pokrytie
chybajlcich pozicii st ZSR nitené poskytovat stabilizatny prispevok za pracu na nedostatoéne obsadenom pracovisku
a zamestnanci vykonavaju €asto nad€asovu pracu s priplatkami + 60 % k zakladnej hodinovej mzde. Napriek tomu sa
nedostatok zamestnancov prehlbuje, o vedie k obmedzeniu dopravy, ako napr. v stanici Sekule, a tlaku na rast miezd.
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Box 1: Mzdové ohodnotenie zamestnancov ZSR

Platy kvalifikovanych prevadzkovych profesii si vZSR na urovni slovenského priemeru s vynimkou
Bratislavského a Trnavského kraja. V/y$ka zakladnych mzdovych tarif je v ZSR jednotna pre celé (izemie Slovenska, ¢o
vedie kich nizSej konkurencieschopnosti Specialne v Bratislavskom a Trnavskom kraji, kde je priemerna mzda
zamestnanca s maturitou 0 274 eur vysSSia ako na zvySku Slovenska. Klu¢ové kvalifikované pozicie v prevadzke ako s
vypravcovia alebo elektrotechnicki zamestnanci tak mézu byt nedostatoéne ohodnotené predovsetkym v Oblastnom
riaditelstve Trnava (Graf 2).

Graf 2: Porovnanie hrubych miezd v ZSR a priemernych miezd zamestnancov s maturitou (2024)*
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*Priemerna mzda zamestnancov so stredo$kolskym vzdelanim s maturitou vypocitana ako priemer stredného ucriovského vzdelania Zdroj: Vlastné spracovanie
s maturitou a tplného stredného odborného vzdelania. Udaje sti upravené na zéklade prognézy MF SR z hodnét roku 2023. podla tdajov ZSR a SU SR

Na vysku osobnych nakladov ma vplyv nizka produktivita prace, ktora zvysSuje potrebu zamestnancov. Pocet
zamestnancov ZSR je po zohladneni intenzity dopravy a zataZenia trati (v mil. hrubych tonovych kilometroch - hrtkm)
a rozsahu siete (km kolaji) vy$$i v priemere 0 71 % ako v Cesku (SZ), 98 % ako v Polsku (PKP) a 0 30 % ako v Madarsku
(MAV) (Grafy 3 a4). Pricinou st dlhodobo nepostadujtice investicie do automatizacie dopravy a menej efektivne vyuzitie
existujucich zamestnancov oproti zahraniciu. Bez potrebnych investicii do zniZenia zavislosti na fudskej praci je priestor
pre optimalizaciu zamestnanosti limitovany na zjednotenie vykonnostnych Standardov pracovisk a spajanie malych
organizacnych jednotiek a timov.

Graf 3: Pocet zamestnancov na km kolaji (2024) Graf 4: Pocet zamestnancov na mil. hrtkm (2024)
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Cielom tejto analyzy je navrh opatreni na zefektivnenie vyuzitia zamestnancov. EfektivnejSie vyuZzitie zamestnancov

v v

ZSR zo $tatnych zdrojov.

Analyzovanych bolo priblizne 85 % zamestnancov ZSR v stave k 31. 12. 2024. Analyza sa zamerala na véetkych veducich
zamestnancov, v3etkych zamestnancov oblastnych riaditelstiev a velku Cast administrativy (modré polozky v Tab. 2).
Analyzované neboli len vybrané &asti administrativy a prevadzky, kde by si vyhodnotenie produktivity prace vyZadovalo
samostatn(i hibkovi analyzu a Gasovo naroény zber novych dat.

Tabulka 2: Zamestnanci ZSR k 31.12.2024 a analyzované jednotky modrou

Organiza¢na jednotka Veduci Administrativa Prevadzka Spolu
Oblastné riaditelstvo KoSice 271 287 3039 3597
Oblastné riaditelstvo Zilina 162 180 1688 2030
Oblastné riaditelstvo Zvolen 151 162 1652 1965
Oblastné riaditelstvo Trnava 220 223 2334 2777
Sprava majetku ZSR 78 226 269 573
Generalne riaditelstvo vratane Gcelovych stredisk 106 637 24 767
Ostatné organizacné jednotky* 135 557 459 1151
Spolu 1123 2272 9 465 12 860
* Zelezniéné komunikacie, Mostny obvod, Centrum logistiky a obstaravania, Ustredny institit vzdelavania a Zdroj: Vlastné spracovanie UHP podfa tidajov ZSR

psycholégie, Vyskumny a vyvojovy Ustav Zeleznic, Zeleznicna energetika a Stredisko Zeleznicnej geoldgie

Zakladnym predpokladom analyzy bolo zostladit' pocet zamestnancov s potrebnym rozsahom prace. Analyza
porovnava produktivitu prace medzi pracoviskami rovnakého typu s vyuzitim metddy tzv. interného benchmarkingu.
Na vyhodnotenie produktivity prace a porovnanie nevyhnutnej potreby zamestnancov s dnednym stavom bola pouzita
viackrokova metdda:

1. vprvom kroku analyza identifikovala vhodné vykonové ukazovatele pre vyhodnotenie produktivity prace
na jednotlivych pracoviskach. 13lo napr. o udrZiavacie jednotky, ktoré zohfadruju réznu naroCnost Udrzby
infradtruktury vzhlfadom na jej typ, vek a zatazZenie;

2. nasledne bola porovnana produktivita prace, merana v pocte zamestnancov na vykonovy ukazovatel, medzi
jednotlivymi pracoviskami rovnakého typu a zamerania. Zohladnend bola rozdielna miera internej a externej udrzby
ako aj vykonavanie inych €innosti mimo beznej spravy a udrzby, napr. subdodavky pre komplexné rekonstrukcie
a zabudovanie dlhodobého majetku. Vysledkom je potrebny pocet vykonnych prevadzkovych zamestnancov
na jednotku vykonu a jeho rozdiel oproti su¢asnosti;

3. pocet administrativnych a veducich zamestnancov bol nasledne odvodeny od poétu prevadzkovych zamestnancov,
pricom analyza vychadzala z priemerného pomeru medzi tymito skupinami zamestnancov v danej oblasti.
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2. Navrhované opatrenia mézu znizit osobné naklady o 33 mil. eur roéne

Analyza odporuéa ZSR znizit nadcasy, efektivnejsie vyuzit zamestnancov v prevadzke a znizit poéet veducich
a administrativnych zamestnancov (celkovy vplyv 33 mil. eur, 747 zamestnancov). V prevadzke je mozné zredukovat
nadéasy o 10,4 mil. eur tym, Ze zamestnanci bud nasadeni na pracoviskach iba v nevyhnutnom ¢ase a rozsahu. Dalsich
347 prevadzkovych zamestnancov (9,4 mil. eur) je mozné z velkej Easti bez potreby prepustania presunut medzi pracoviskami
azvysit tak efektivnost ich vyuzitia. Priamu redukciu po€tu zamestnancov odpori¢a analyza len pri veducich
a administrativnych zamestnancoch (400 zamestnancov, 13,1 mil. eur), ktoru je mozné zosuladit s planovanymi odchodmi
do dochodku a pripadne presunom zamestnancov na uvolnené pozicie.

Tabulka 3: Potencial znizenia potreby zamestnancov

Zamestnanci Osobné naklady (mil. eur)
Organiza¢na jednotka Spolu Admin a veduci* Prevadzka** Spolu Z toho: nad¢asy
Generalne riaditel'stvo a (celové strediska 23 23 0 1,0
Sprava majetku ZSR 36 36 0 1,1
Oblastné riaditel'stva 655 309 347 29,6 10,4
Aparaty oblastnych riaditelstiev 56 56 0 2,0
Zelezniéné stanice 326 81 245 20,2 10,4
Strediska miestnej spravy a Udrzby 274 172 102 74
Ostatné vnitorné organiza¢né jednotky 32 32 0 1,2
Spolu 746 400 347 32,9 10,4
* Pod ved(cimi zamestnancami su zoskupeni vsetci, ktori vedu timy alebo organizacné Gtvary naprie¢ celymi ZSR. Ostatni administrativni zamestnanci Zdroj: UHP

su vsetci referenti, podporni zamestnanci a aj Specialisti, pracujiici spravidla 8 h denne v kancelariach.

**Pod prevadzkou st zaradeni vykonni zamestnanci pracujlici obvykle v teréne na staniciach alebo tratiach.

Optimalizaciou organizaénej Struktury a spajanim malych oddeleni je mozné zefektivnit’ procesy, zredukovat pocet
stupriov riadenia a znizit' pocet veducich a administrativnych zamestnancov o 400 (13,1 mil. eur). Oddelenia v ZSR
maju od 3 do priblizne 40 zamestnancov, priom priemer pre oddelenia zamerané vyluéne na administrativu je priblizne
7 zamestnancov (Tab. 4). V organizaénych jednotkach, ktoré maju viacero malych oddeleni, odborov alebo sekcii je vhodné
pristupit k ich spajaniu do logickych celkov a pripadne tiez prerozdelit kompetencie. Medzi generalnym riaditelom a radovym
zamestnancom je v ZSR od 4 po 9 stupfiov riadenia, v zavislosti od konkrétnej vnitornej organizaéné jednotky. Redukciou
stupfiov riadenia je mozné urychlit procesy, znizit zbytoénu administrativnu zataz a v kone¢nom désledku aj potrebu
administrativnych zamestnancov. Potenciél optimalizacie veducich a administrativnych zamestnancov ako aj prevadzkovych
zamestnancov je blizSie opisany v jednotlivych organizaénych jednotkéch v nasledujicich podkapitolach.

Tabufka 4: Porovnanie vefkosti administrativnych oddeleni v ZSR

Organizaéna jednotka Priemerna velkost oddelenia*

OR Kosice 7,7

OR Zilina 6,1

OR Zvolen 59

OR Trnava 6,6

Centrum logistiky a obstaravania 50

Generalne riaditelstvo ZSR 7,5

Mostny obvod 7,3

Sprava majetku ZSR 8,7

Stredisko Zeleznitnej geodézie 6,0

Ugelové strediska 8,9

Ustredny intittit vzdelavania a psycholégie 4,5

Vyskumny a vyvojovy Ustav Zeleznic 7,0

Zelezniéna energetika 4,5

Zeleznicné telekomunikacie 9,5

Priemer 6,8 ]
*Hodnota pre oddelenia zameriavajiice sa na referentsku a administrativnu ¢innost. Oddelenia s prevaZujicou Zdroj: Vlastné spracovanie podla tdajov ZSR

prevédzkovou alebo vykonnou funkciou napr. servisna podpora, riadenie dopravy boli vyfiltrované. Cervenou sti
vyznacené jednotky s nizkou priem. velkostou oddeleni.

Standardizacia obsadzovania pracovnych zmien a produktivity prace moze znizit nadéasy o 10,4 mil. eur a usetrit’
347 prevadzkovych zamestnancov (9,4 mil. eur). Standardizacia méze priniest zjednotenie pravidiel nasadzovania
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personalu tak, aby boli zamestnanci v zmenéach iba v potrebnych ¢asoch a v nevyhnutnom rozsahu. Najvacsi vyznam mé
prave $tandardizacia riadenia dopravy, na ktoré pripada az 70 % vietkych nadéasov odpracovanych v ramci ZSR. V pripade
obvodov spravy a udrzby infradtruktary analyza odporuca zvysit produktivitu, aby na kazdom pracovisku dosahovala aspofi
uroven sucasného priemeru. Vplyv opatreni na prepustanie mdze byt minimalny, kedze uvolnenych zamestnancov bude
mozné presundit na iné neobsadené pozicie alebo odidu do déchodku. Dlhodobo budl pre dalSiu optimalizaciu
zamestnanosti v prevadzke nevyhnutné investicie do automatizécie riadenia dopravy a mechanizacie na Udrzbu trati.

Box 2: Implementacia analyzy

ZSR vytvorili pracovn( skupinu pre optimalizaciu ZSR, ktora vychadza aj z odporaéani tejto analyzy. Pracovna
skupina pripravuje implementaény plan pre realizaciu opatreni, ktoré vychadzaju z intemych analyz ZSR ako
aj z tejto analyzy, ktort vypracovalo Ministerstvo financii SR. Vzhfadom na vysoky planovany po¢et odchodov do dochodku
je mozné pripadnu redukciu zamestnancov rozlozit v ¢ase alebo danych zamestnancov presundt na iné uvolnené
pracovné pozicie. Uvolnené financné zdroje budi moct byt vyuZité na krytie poziadaviek ZSR na valorizaciu miezd
v buducich rokoch.

Dalsim krokom méze byt vypracovanie uzsie zameranych analyz, na preverenie oblasti, ktoré neboli zatial
obsiahnuté. Pri finalizacii boli identifikované dalSie oblasti zaujmu, ktoré je vhodné podrobit blizSej analyze. Patri sem
napr. navrh novej organizacnej Struktiry, ktora by mala identifikovat najvhodnej$i model pre ZSR z pohfadu procesného
manazmentu ako aj efektivnosti vyuZitia zamestnancov. Daldou oblastou mozu byt osobitné analyzy zamerané
na vykonnost radovych zamestnancov na konkrétnych pracoviskach a obsadenie chybajucich profesii v prevadzke. Tieto
analyzy je mozné realizovat len v pripade poskytnutia vhodnych dat o vykonoch jednotlivych pracovisk.

2.1. Generalne riaditel'stvo

Na Generalnom riaditel'stve méze optimalizacia organizaénej Struktury uvolnit' minimalne 9 veducich z dnesnych 78
(12 %). Generalne riaditelstvo (GR) malo k 31.12.2024 17 odborov a 48 oddeleni. Prvym krokom pri organizanej zmene GR
je zlu€ovanie malych oddeleni a odborov v ramci jednotlivych nadradenych Usekov a zniZenie poctu nadbytoénych veducich
pozicii ako su napr. veduci pracovnych skupin a vybrani procesni manazéri. Nasledne je mozné pristpit aj k prerozdeleniu
kompetencii medzi usekmi, ¢im by vznikli kompaktnejSie utvary, odstranit duplicity a dalej redukovat veducich zamestnancov.

2.2. Sprava majetku ZSR

Zmena organizaénej $truktiry moze v Sprave majetku ZSR usetrit az 36 veducich a administrativnych zamestnancov
(6 %). Sprava majetku ma vzhfadom na svoju velkost naj¢lenitejSiu organizaénu Struktiru az s 9 stupfiami riadenia, ¢o je
najviac v ramci ZSR. Nadpriemerne vysoky poget stupfiov riadenia nie je jasne zddvodneny a nezodpoveda relativne nizkemu
podtu zamestnancov Spravy majetku ZSR (573 zamestnancov) v porovnani s Oblastnymi riaditelstvami (2-3,5 fis.
zamestnancov), ktoré majli 5-8 stupfiov riadenia. Pod centralou Spravy majetku ZSR st $tyri oblastné spravy, pod ktoré s
zaradené jednotlivé regionélne pracoviska a strediska udrzby. ZruSenim oblastnych sprav, presunom ich kompetencii
a vykonnych zamestnancov pod centralu by bolo mozné odstranit zbytoCny medzistupen riadenia a usetrit 8 veducich
a 7 zamestnancov v aparate. Usporu dal$ich 21 zamestnancov predstavuje redukcia administrativnych zamestnancov
napriec strediskami udrzby budov vratane zlicenia regionalnych pracovisk v PreSove a KoSiciach a reorganizaciou centraly.

2.3. Oblastné riaditel'stva

V oblastnych riaditel'stvach je mozné realizovat' opatrenia s vplyvom az 30 mil. eur, ¢o predstavuje az 90 % vsetkych
uspor identifikovanych v ZSR. Styri oblastné riaditelstva (OR) koncentrujii az 81 % zamestnancov a 97 % nadgasov ZSR.
OR zodpovedaju za riadenie dopravy a spravu a Udrzbu Zelezni€nej infrastruktary, kde je aj najvacsi usporny potencial
(Tab. 5). Az 36 % uspor z toho pripada na OR KoSice, naopak na porovnatelne vefké OR Trnava len 10 %. Dévodom je
dlhodoby nedostatok zamestnancov v prevadzke a v priemere vySSia efektivnost ich vyuZzitia v OR Trnava.
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Tabulka 5: Potencial znizenia potreby zamestnancov v oblastnych riaditel'stvach podla zaradenia zamestnancov
Oblast Zamestnanci Osobné naklady (mil. eur)
Spolu Admin a vedici*  Prevadzka** Spolu Z toho: nad¢asy

Aparaty oblastnych riaditelstiev 56 56 0 2,0
Obvody Zelezni¢nych stanic 326 81 245 20,2 10,4
Strediska miestnej spravy a Udrzby 274 172 102 74

Spolu 656 309 347 29,5 10,4

*Pod vedtcimi zamestnancami st zoskupeni vSetci, ktori vedu timy alebo organizacné utvary naprie¢ celymi ZSR. Ostatni administrativni zamestnanci Zdroj: UHP

su vSetci referenti, podporni zamestnanci a aj Specialisti, pracujuci spravidla 8 h denne v kancelariach.
**Pod prevadzkou su zaradeni vykonni zamestnanci pracujici obvykle v teréne na staniciach alebo tratiach.

2.3.1. Aparaty oblastnych riaditel'stiev

Reorganizaciou aparatov v oblastnych riaditel'stvach je mozné usetrit' 56 zamestnancov (14 %). Oblastné riaditelstva
maju podobny poCet zamestnancov v manazmente a aparate napriek vyznamne odliSnému rozsahu dopravy (vlkm) a trati
(udrziavacie jednotky) (Graf 5 a 6). ZosUladenie velkosti aparatov s vykonmi by uSetrilo 34 zamestnancov a nasledné zlic¢enie
malych oddeleni 10 vedcich. Dal$i potencial Gispory ma pokles po&tu oblastnych riaditelstiev zo 4 na 2, resp. 3 s Uisporou
12 veducich a podobne aj reforma organizaénej $truktiry ZSR zavedenim tzv. liniového riadenia (Box 2).

Graf 5: Poéet udrziavacich jednotiek na zam. sekcie ZTS* Graf 6: Pocet vikm na zamestnanca sekcie riadenia dopravy
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tdajov ZSR, SZ, PKP a MAV

Box 33: Zavedenie liniového riadenia

Organizaéna Struktura s liniovym riadenim by odstranila nadbytoéné stupne riadenia a veducich. Pri liniovom
(diviznom) riadeni existuje osobitna linia riadenia pre jednotlivé ¢innosti od generalneho riaditefa az po zamestnanca
na najnizSom stupni. To minimalizuje medzistupne riadenia so samostatnymi organizaénymi jednotkami s viastnymi
riadiacimi aparatmi. V pripade ZSR by sa zavedenim liniového riadenia zrusili véetky vnitorné organizaéné jednotky, ktoré
by sa transformovali na regionalne pracoviska riadené priamo z odboru alebo Useku na Generalnom riaditelstve. Takyto
model je uz dnes aplikovany na isekoch ekonomiky a ludskych zdrojov alebo v pripade Zelezni¢nej spolo¢nosti Slovensko.
Liniové riadenie by zjednodusilo hierarchiu ZSR znizenim podtu stupfiov riadenia z dnesnych 4-9 (Priloha 1: Sigasna
organizaéna $truktira ZSR) na 4-6 (indikativny navrh Priloha 2: Navrh organizaénej $truktiry ZSR po zavedeni liniového
riadenia). V pripade Generalneho riaditelstva navrh uvazuje zlucit Useky ludskych zdrojov a ekonomiky. Naopak, pri
prevadzke rozdelit dneSny prevadzkovy Usek vzhladom k rozsahu uloh na samostatné Useky infraStruktury a riadenia
dopravy. Potencial Uspory nebol nateraz vy€isleny a vyzaduje dalSiu analyzu mapovania procesov.
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2.3.2. Zelezniéné stanice a riadenie dopravy

Zlu€ovanie malych staniénych obvodov mdze priniest usporu 81 zamestnancov (2,5 mil. eur ro¢ne). Obvody
7elezniénych stanic (ZST), ktoré predstavuju zoskupenie niekolkych stanic (dopravni) riadené prednostom a viastnym
aparatom, maju od 30 do 300 zamestnancov. Malé obvody tak maju hor8i pomer aparatu a prevadzkovych zamestnancov.
Analyza preto navrhuje zlu¢enie stani¢nych obvodov do logickych celkov tak, aby bola miniméalna velkost' stani¢ného obvodu
aspofi 90 zamestnancov, €o je priblizne na urovni dne$ného priemeru. Vysledkom je zniZenie po¢tu obvodov o 20 a Uspora
40 veducich a 41 zamestnancov aparatu. Graf 7 ilustruje navrh spajania stani¢nych obvodov v OR KoSice do prirodzenych
celkov. V ostatnych OR bol postup rovnaky.

Graf 7: Navrh zlu€ovania stani¢nych obvodov v OR Kosice (pocet zamestnancov, 2024)
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla tidajov ZSR

Standardizacia riadenia dopravy méze prakticky okamazite usetrit' nadéasy v hodnote 10,4 mil. eur a vyhfadovo znizit
potrebu zamestnancov o 245. Zjednotenim spésobu obsadzovania stanic zamestnancami je moZné tieto nadCasy prakticky
eliminovat. Zamestnanci riadenia dopravy v OR Trnava a Zilina st dnes aj po zohladneni rozdielnej miery automatizacie
produktivnej$i ako v OR Kosice a Zvolen (Grafy 8 a 9). Vy$ka miezd je napriek tomu rovnaké naprie¢ ZSR (Graf 8). Dévodom
je odlisny pristup k nasadzovaniu personalu. Nedostatok zaloznych zamestnancov' vedie k narastu nad¢asov, ktoré su
platené s priplatkom 60 %, a tym padom aj nékladov. Pre obmedzenie nadCasov je treba drzat aZ 26 — 31 % zéloznych
zamestnancov oproti dnesnej praxi priblizne 18 %.

Graf 8: Hruba mzda na vlakovy kilometer (2024) Graf 9: Vlakové kilometre na zamestnanca (2024)
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TPre pripad dovolenky, prace neschopnosti, Skoleni a pod. turnusovych zamestnancov.
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Potencial Uspory po jednotlivych profesiach je nasledovny:

e vypravcovia (72 osob; 7,8 mil. eur, z toho 5,6 mil. eur nad€asy). V OR KoSice a Zvolen sU stanice CastejSie
obsadené vypravcami nepretrzite, aj v Casoch, kedy tu nejazdia vlaky alebo nedochadza k manipulaciam. V OR
Trnava a Zilina s va&sim rozsahom dopravy sa takéto zmeny neobsadzujl, ¢asto sa naopak zavadzaji noéné
prestavky a v staniciach je menej zamestnancov v zmene?;

o dozorcovia vyhybiek? (104 oséb; 7,1 mil. eur, z toho 4,3 mil. eur nad€asy). Nasadzovani su do zmien bez zjavnej
potreby, len na zaklade dihodobo zauzivaného postupu. Casto len &akaju na poruchy, ktoré nakoniec odstrania
zamestnanci udrzby infratruktiry, resp. vykonavaju len pomocné préace (upratovanie, strazenie, mazanie);

e posunovaci (69 osdb; 2,7 mil. eur, ztoho 0,5 mil. eur nad¢asy). Pri posunovacoch sa v poslednych rokoch
zasadne zniZil objem prace v sUvislosti s vyraznym prepadom tzv. vozfiovych zasielok v nakladnej doprave
a masivnom nasadeni vratnych stprav v osobnej doprave.

Z dlhodobého hl'adiska maju pre zvySovanie efektivnosti zamestnanosti najvaési vyznam investicie do automatizacie.
Utvar hodnoty za peniaze identifikoval v ramci aktualizacie metodiky pre uréovanie Zelezniénych priorit navratné projekty
modernizacie zabezpeCovacich zariadeni so zavedenim dialkového riadenia dopravy na 1 628 km trati (Obr. 1). Tzv.
dispederizacie trati za 1,5 mld. eur mdzu udetrit az 1 642 zamestnancov, resp. 50 mil. eur roéne. Dal$i potencial st investicie
do strojov pre Uidrzbu Zelezni¢nej infradtruktiiry, mozna Uspora v tejto oblasti ale este nebola zo strany ZSR vygislena.

Obrazok 1: Navratné investiéné projekty pre dispecerizaciu riadenia dopravy

Dispederizované
= ===+ Zjednodusené riadenie dopravy

Odporucana dispeterizacia

= ===+ Odporucané zjednodusené riadenie dopravy

Zdroj: UHP

2.3.3. Strediska miestnej spravy a udrzby infrastruktury

Optimalizaciou produktivity a riadenia v tratovych obvodoch je mozné dosiahnut Usporu 102 zamestnancov
(2,2 mil. eur). Tratové obvody (TO) sa venuju sprave a Udrzbe tratovej infradtruktury, predovSetkym kolaji, vyhybiek, zvrSku
a spodku. Analyza porovnala produktivitu zamestnancov TO na zaklade tzv. udrziavacich jednotiek poskytnutych zo strany
ZSR. Tie udévajii naroénost tdrzby vzhladom na rozsah infradtruktary, vek, typ a iné kvalitativne parametre. Do Gvahy bola
brand aj rdzna miera externych dodavok a inych €innosti zamestnancov, ako napr. prace na komplexnych rekon$trukciach.
ZvySenie produktivity prace na uroven priemeru naprie¢ TO méze uSetrit az 102 tratovych robotnikov (Graf 10).

2 Napr. v stanici Kostolany n. Homadom (OR KoSice) slizia naraz 2 vypravcovia, pricom v naroénejsie disponovanej stanici Bratislava-Lamac len jeden.
3 Vratane vyhybkarov, signalistov, dozorcov na dialkovo ovladanych tratiach a zavorarov.
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Graf 10: Pocet udrziavacich jednotiek na za zamestnanca v teréne (2024)
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla tidajov ZSR

V aparatoch a vedeni trat'ovych obvodov a dopravnych stredisk je potencial uspory 95 zamestnancov. Pri tratovych
obvodoch (TO) je mozné zIUcit 4 najmenSie obvody s ostatnymi a zredukovat stupne riadenia zo Styroch na tri, napr. zlu¢enim
pozicie hlavny majster s poziciou veduceho prevadzky s Usporou 53 zamestnancov. Po zvySeni produktivity prace na Urovefi
priemeru je mozné dalej uSetrit 11 tratmajstrov a 15 zamestnancov v aparate. V mechanizano-dopravnych strediskéch
(MDS) je moZné u3etrit 6 administrativnych zamestnancov zosuladenim velkosti aparatu k po¢tu vykonnych zamestnancov
a ich spajanim do vac¢Sich celkov po vzore stani¢nych obvodov dalSich 5 veducich a 5 referentov.

Spajanie stredisk elektrotechniky a 0znamovacej a zabezpec¢ovacej techniky méze priniest Gsporu 77 zamestnancov.
Analyza odporuéa spajat aj strediska tdrzby elektrotechnicky a energetiky (SMSU EE), kedZe ich velkost je priblizne tretinova
oproti tratovym a staniénym obvodom. SMSU EE sa ¢lenia podla druhu zariadeni na $tyri typy: trakéné vedenie, napéjacia
a spinacia sUstava, silnopridové zariadenia a pecialne zariadenia. Jednotlivé SMSU EE sa vyznamne odli$uji v podte
zamestnancov (Graf 11). Zlugovanim pracovisk podla typu alebo polohy je mozné znizit potet SMSU EE z dnesnych 23 na 8.
Spolu so zostiladenim velkosti aparatu s poétom terénnych zamestnancov méze optimalizacia SMSU EE uvolnit 18 veducich
a 14 zamestnancov v aparéate. Podobny postup bol zvoleny aj pri strediskach spravy a udrzby oznamovacej a zabezpedovacej
techniky (SMSU OZT). Zlugovanim malych stredisk OZT je mozné zredukovat ich poet z 30 na 10 a po tandardizAcii poctu
technickych zamestnancov usetrit spolu az 18 veducich a 27 zamestnancov v aparate.
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Graf 11: Pocet zamestnancov v SMSU EE
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2.4. Ostatné vnutorné organizacné jednotky

V ostatnych organizacnych jednotkach je potencial Uspory 46 veducich a administrativnych zamestnancov. Spajat
malé organizaéné Utvary je mozné aj v Zelezniénych telekomunikaciach, Mostnom obvode, Zelezniénej energetike, Centre
logistiky a obstaravania a Ugelovych strediskach* (Tab. 6). Pri Centre logistiky a obstaravania neboli podrobnejsie
analyzovani zamestnanci v skladoch, kedZe v suéasnosti uz prebieha ich internd analyza. Pri regionalnych pracoviskéch
ludskych zdrojov sa odporuca zrusit ¢lenenie na oddelenia, ktoré maju len 3 zamestnancov (Uspora 9 veducich) a v pripade

Zdroj: Vlastné spracovanie podla tidajov ZSR

zniZenia poctu oblastnych riaditelstiev je mozné zniZit pocet Ucelovych stredisk priblizne na polovicu (Uspora 5 veddcich).

Tabufka 6: Uspora zamestnancov v ostatnych organizaénych jednotkach

Organizacna jednotka Veduci Aparat Spolu
Zelezniéné telekomunikécie 5 5
Mostny obvod 4 7 1
Zelezniéna energetika 9 9
Centrum logistiky a obstaravania 4 4
Ugelové strediska 14 14
Ustredny inétitt vzdelavania a psycholégie 2 2
Stredisko Zelezniénej geodézie 1 1
Spolu 36 7 46
Zdroj: UHP

4 Ugelové strediska su detasované pracoviska riadené z generalneho riaditelstva ako napr. pracoviska fudskych zdrojov, Uétovné centrum, strediska normovania a pod.
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Pozn.: Ostatné riadiace a metodické posobnosti st definované v IRA
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Priloha 2: Navrh organizaénej $truktiry ZSR po zavedeni liniového riadenia
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Priloha 3: Reorganizacia Spravy majetku
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