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Upozornenie
Jednym zo zadani projektu Hodnota za peniaze je ekonomicky posudzovat planované verejné investicie. Tento

material je hodnotenim Ministerstva financii SR k pripravovanému projektu v zmysle uznesenia viady SR
€. 471/2017, uloha C.2. Hodnotenie pripravili Stefan Kis$, Juraj Mach a Marian Bederka na zaklade Studie

uskutoCnitelnosti projektu.



Zhrnutie

Projekt ,,Rozvoj platformy integracie udajov a Manazment osobnych udajov“ s odhadovanymi celkovymi
nakladmi 21,6 mil. eur (investiéné naklady 16,7 mil. eur a prevadzkové naklady 4,9 mil. eur za 10 rokov)
rozsiruje uz existujucu platformu Datovej integracie. Projekt na jednom mieste zabezpedi dostupnost a spravu
referenénych Udajov. Zefektivnenim komunikacie s referenCnymi registrami sa referentné data spristupnia aj
pouzivatefom s neintegrovanymi systémami cez pouzivatelské rozhranie. Sluzby manazmentu osobnych udajov
prinasaju moznosti kontroly, opravy a zdiefania udajov. Predkladatel v procese pripravy optimalizaciou cien zniZil
odhadované investi¢né naklady o 0,5 mil. eur.

Hodnota za peniaze IT projektov Datova integracia

Kritéria pre Studiu uskutoCnitelnosti

Relevantny ciel projektu

ZlepSenie spravy a zdielania osobnych udajov, nastroje pre rieSenie
poZiadaviek GDPR. Zrychlenie fungovania VS a zvySenie kvality dat.

Reforma procesov Statnej spravy

Projekt je vysledkom reformy procesov Statnej spravy. Nadvézuje
na projekt Datovej integracie a reformny zamer jedenkrat a dost. Meni
sp6sob kontroly a zdielania osobnych Gdajov.

Dostato¢né posudenie alternativ

Studia posudzuje relevantné alternativy cez MKA, samostatne pre Rozvoj
platformy integracie Udajov a pre ManaZment osobnych Udajov.
Alternativy posudzuje kvalitativne, chyba vSak detailnejsi popis nakladov
a prinosov jednotlivych alternativ. V CBA sa porovnava iba jedna
alternativa, vybrana v MKA. Alternativa pre Rozvoj platformy integracie
Udajov bola zvolena najmé na zaklade odhadu niZ$ich nakladov a lepSej
pruznosti. Alternativa pre ManaZment osobnych udajov bola vybrana
na zéklade odhadu niZSich prevadzkovych nakladov a dosiahnutia
technickych poZiadaviek vyplyvajucich z GDPR.

Struktura a opodstatnenost nakladov

Naklady st popisané v dostatocnej miere detailu. Personalne naklady st
odhadnuté na zéklade précnosti (podet CD), ktoré vychadzaju
Zo skusenosti s podobnymi projektami zo zahraniCia. Financny ramec
narodného projektu predpoklada investicné naklady vy$Sie oproti CBA
00,5 mil. eur.

Vypocet prinosov podloZzeny a
déveryhodny

Vstupy pre dsporu ¢asu a pocty podani st kvantifikované na zaklade
expertného odhadu. KedZe prinosy nie st podloZené presnejsimi datami,
neda sa overit ich spolahlivost.

Analyza citlivosti
(Prinosy robustné vodgi

Projekt je pri predpokladoch predkladatela robustny proti zvySeniu
nakladov aj zniZeniu Uspor. Podla predloZzenej CBA projekt ostava

predpokladom) navratny aj pri 2-nasobnom zvySeni nakladov.
Projekt sa javi dostatocne ekonomicky navratny. Na zaklade

Hodnotenie predlozenych podkladov nie je mozné overit vysku prinosov
projektu, avSak ekonomicka opodstatnenost’ projektu je dostatocne
robustna voéi rizikam.

Odporucania

o Vyhodnotit' vSetky relevantné alternativy z pohfadu prinosov a nakladov.

o Spolahlivo a overitelne preukazat' o¢akavané prinosy projektu.

e Opisat spdsob monitorovania a vyhodnocovania predpokladanych tispor. Uspory na strane $tatu
rozdelit’ podla organizacii a ekonomickej klasifikacie.

o Hrladat spdsoby znizovania nakladov poéas celého procesu pripravy projektu a zverejiiovat’
jednotkové ceny nakupovanych sluzieb, SW a HW.

e Zosuladit' finanény ramec narodného projektu s predlozenou analyzou prinosov a nakladov.




Popis projektu

Rozvoj platformy datovej integracie spolu s rieSenim manazmentu osobnych Udajov su stucastou rieSenia principov
definovanych v strategickej priorite Manazment udajov. Projekt na jednom mieste zabezpeci dostupnost a spravu
referenénych Udajov. Zefektivnenim komunikacie s referenénymi registrami sa referenéné data spristupnia aj
pouzivatefom s neintegrovanymi systémami cez pouzivatelské rozhranie. Sluzby manazmentu osobnych udajov
prinasaji moznosti kontroly, opravy a zdielania udajov FO a PO.

Ciele projektu

Ciefom rozvoja platformy integracie udajov je zjednodusit aznizit' naklady na datovu integraciu pre
institacie verejnej spravy. Nové pouzivatelské rozhranie umozni princip ,jedenkrat a dost” aj pre pouzivatelov
s neintegrovanymi systémami alebo chybajucimi informaCnymi systémami. Verejné institicie mozu vdaka
vytvoreniu spoloénej platformy Paa$S pre integréciu a datovy manazment konsolidovat svoje Udaje. Projekt mé ciel
eliminovat’ oznamovacie povinnosti a zaviest proaktivne sluzby.

Zavedenie sluzby pre Manazment osobnych udajov spristupni FO a PO informacie o osobnych udajoch,
ktorymi disponuju verejné institticie. Sluzba prinasa néastroje na rieSenie poziadaviek GDPR. Cez zobrazenie
logov bude mat FO a PO informaciu kto, kedy a za akym U¢elom pristupoval k ich tdajom. Sluzba prind$a moznost
opravit chybné Udaje a spristupnit data (ako vlastnik) pre dalSie opravnené osoby.

Hlavnymi meratelnymi ukazovatelmi su:

e Podiel dat o FO a PO v sluZzbe moje data — 90% z evidovanych objektov evidencie

e Pocet novych proaktivnych sluZieb — tri pre ob¢anov a dve pre podnikatelov

e Pocet zruSenych oznamovacich povinnosti —Styri pre ob&anov a tri pre podnikatelov

o  Pocet centralne vyuzitych podpornych systémov vnitornej spravy v ramci ISVS, ako sluzieb v cloude SaaS
— jeden systém

Analyza alternativ

Studia uskutoénitelnosti porovnava tri alternativy rozvoja platformy integracie udajov a pat’ alternativ
rieSenia pre manazment osobnych udajov. Alternativy rozvoja platformy integrécie Udajov su rozdelené podla
formy rozvoja platformy, miery centralizicie a spdsobu obsluhy. Preferovana alternativa (hierarchicky model)
okrem pristupu k udajom zabezpei aj ich distriblciu a zapis, zaroveli bude doplnena o sluzby Paas
pre datovu konsolidaciu na rezortoch. Oproti maximalnemu variantu (centralna integraéné platforma Statu)
poskytuje vacsiu pruznost a ma nizSie odhadované naklady.

Obrazok 1: Posudzované alternativy Centralnej integraénej platformy
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Zdroj: Studia uskutocnitelnosti projektu, UPPVII, 2018



Viyber rieSenia pre sluzbu manazmentu osobnych udajov bol urobeny na zaklade Uloziska osobnych Udajov,
rieSenia integracie osobnych Udajov, spdsobu pristupu k manazmentu osobnych Udajov a k osobnym Udajom.
Pri sluzbe manaZment osobnych Udajov bola kvalitativne zvolena alternativa (otvorena sluzba moje data), ktora
podporuje otvorené rozhranie aplikaénej platformy, centralnym rieSenim optimalizuje néklady (predpoklada sa
zamedzenie vysokych investicii do jednotlivych agendovych systémov) a poskytuje moznosti rieSenia GDPR.

Obrazok 2: Posudzované alternativy Manazmentu osobnych tdajov
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Zdroj: Studia uskutocnitelnosti projektu, UPPVII, 2018

Analyzou nakladov a prinosov (CBA) je posudena iba preferovana alternativa — hierarchicky model pre
rozvoj platformy integracie udajov a otvorena sluzba moje data pre manazment osobnych Udajov. Tieto
alternativy boli vybrané na zaklade multikriteralnych analyz. Odporiéame vyhodnotit’ vSetky relevantné
alternativy z pohladu prinosov a nakladov.

Ekonomické hodnotenie

Naklady projektu st 16,7 mil. eur, sicast'ou Studie je podrobny rozpocet. Jeden ¢lovekoder mé stat od 650
do 760 eur, podla typu pracovnej agendy. Rozpocet bol prepracovany na zaklade ,case points* zo zahranicia a boli
prehodnotené potrebné CD na jednotlivé agendy a cena CD. Predkladatel v procese pripravy optimalizaciou cien
zniZil odhadované investitné naklady o 0,5 mil. eur. Finanény ramec narodného projektu vSak napriek tomu
predpoklada investiné naklady vo vySke 17,2 mil. eur. Odporic¢ame preto zosuladit' finanény ramec
narodného projektu s predlozenou analyzou prinosov a nakladov.

Tabulka 1: Rozpocet projektu Rozvoj platformy integracie tidajov a Manazment osobnych udajov s
poctom Elovekodni (CD)

Celkové naklady  Dizka realizacie ~ Priemerny pocet Spolu €D Sadzba

(mil. eur) (mesiace) FTE* (eur/CD)
Obsluzna zéna 2,6 30 6,1 3654 709
Distrubtcia udajov 2,6 30 6,1 3658 709
Webové GUI 2,6 30 6,1 3660 709
Zapisova sluzba 2,6 30 6,1 3656 709
Sprava osobnych udajov 2,6 30 6,1 3676 709
iPaaS 2,6 30 6,1 3654 709
GDPR 0,4 30 0,8 456 760
Projektové riadenie 0,4 35 0,7 504 714
Publicita a informovanost 0,5 35 1,1 738 650
Spolu investiéné naklady 16,7 - - 23 656 -
*FTE: Ekvivalent trvalého pracovného pomeru na piny tvézok Zdroj: CBA projektu, spracovanie UHP, 2018
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Prevadzkové naklady porastu priblizne o 600 tis. eur roéne. NavySenie je spdsobené najma vydavkami na rozvoj
(buduce rozsirenie funkcionality), helpdesk (aplikacna podpora) a SLA.

Graf 1: Ro€né prevadzkové naklady (mil. eur)
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Zdroj: CBA projektu, spracovanie UHP, 2018

Odporucame hladat’ spdsoby znizovania nakladov pocas celého procesu pripravy projektu a zverejiiovat’
jednotkové ceny nakupovanych sluzieb, SW a HW.

Projekt je podfa predlozenej CBA navratny (pomer prinosov a nakladov, BCR = 3,39), prinosy plynu najma
z uSetreného Casu pre ob&anov a z efektivnej konsolidacie udajov jednotlivych subjektov verejnej spravy (PaaS).
Uspory boli stanovené expertnym odhadom. Najvacsia &ast Uspor plynie z kvalitativnych prinosov (53%
celkovych prinosov) pre ob¢ana a Uradnika VS. Uspora asu sa prejavuje najmé u ob&anov (44% celkovych
prinosov) a len z malej asti u Statnych dradnikov (3% celkovych prinosov).

Graf 2: prinosy projektu na 10 rokov (mil. eur)
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Pocetnosti vyuzivania sluzieb FO a PO boli ur¢ené expertnym odhadom, ktory vychadzal z priemerného poctu
pouzivatelov elektronickych sluzieb, cca 3 mil. Tento pocet vyplyva z celkového poctu elektronickych stranok
na UPVS, a teda pouzivatelov elektronickych sluzieb, na zaklade datasetov zverejnenych UPVS. UPVS eviduje
6 mil. schrénok. Predpoklad je stanoveny ako 50 % z celkového poctu. Na z&klade pomeru pouzivatelov internet
bankingu na Slovensku bolo odhadnuté, Ze sluzby budu vyuzité na 30% a minimélne kazdy dvadsiaty pouzivatel
vyuzije moznost bud zru$enia alebo spristupnenia (idajov. Uspora je uréena expertnym odhadom na dve hodiny.

Nova platforma znizi cenu datovej integracie pre verejné instittcie. Predpoklada sa 20% Uspora nékladov
na jednotlivé integréacie, ktorych cena bola stanovena na zaklade aktualnych zmluvnych vztahov medzi
dodavatelom IS CSRU a UPPVII. Priemerna tspora plyniica z Paa$S sluzby bola stanovena na zaklade expertného



odhadu vo vySke 20 % z odhadovanej priemernej ceny integrécie (1,2 mil. eur) pre verejnu instituciu. PoCetnosti

sluzieb boli stanovené expertnym odhadom.

Tabufka 2: ispory plyntice z novych integracii na 10 rokov (tis. eur)

Polozka Povodna Nova Pocet Uspora
Ciastka Ciastka datasetov

Suma za zapojenie nového poskytovatela Udajov 26,9 21,5 150 654
Suma za zapojenie nového konzumenta dajov 16 12,8 200 520
(vratane DQ)

Suma za rozSirenie konzumovanych tdajov uz 78 6,3 500 635
zapojenych OVM

Sama za rozSirenie poskytovanych udajov uz 20 16 40 130
zapojenych OVM

Paas 1200 960 30 6 454

*diskontna sadzba 5 %

Zdroj: CBA projektu, spracovanie UHP, 2018

Odporucame hladat’ sposoby, ako spol'ahlivo a overitefne preukazat’ oéakavané prinosy projektu. Pocas
d’alSej pripravy projektu odporticame monitorovat a vyhodnocovat’ Uspory. Uspory na strane statu je

potrebné rozdelit' podl'a organizacii a ekonomickej klasifikacie.

Analyza rizik

Projekt nie je citlivy na zmenu prinosov. Projekt musi dosiahnut miniméaline 30% deklarovanych prinosov, aby

bol ekonomicky navratny.

Graf 3: Analyza citlivosti prinosov projektu
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Zdroj: CBA projektu, spracovanie UHP, 2018

Pri zachovani predpokladanych prinosov nie je projekt citlivy na zvySenie nakladov, pod hranicu
navratnosti sa dostane az pri zvySeni nakladov 0 240 %. Investiéné naklady by museli stipnut na 90,4 mil. eur,

aby projekt prestal byt pri predpokladanych benefitoch navratny.

Graf 4: Zmena navratnosti pri zmene nakladov projektu
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Zdroj: CBA projektu, spracovanie UHP, 2018



