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Nedavna recesia ukazala, Zze ziaden z tradicnych komlexnych ekonometrickych modelov
nedokazal predvidat' dostatoéne rychlo tak vyrazny prepad produkcie na zadiatku krizy.
V dnesnych €asoch vysokej neistoty mdze sledovanie tradi¢nych dat nepostacujice, ked’ze tie
su publikované s vyraznym oneskorenim. Preto sa vsucasnosti pozornost ekonémov
upriamuje na udaje, ktoré dokazu priniest' informaciu o momentélnej ekonomickej situacii
v aktualnom ¢éase. Okrem predstihovych ,makkych” indikatorov s ¢oraz CastejSim vyuzitim
internetu rastie vypovedacia schopnost’ internetovych vyhladavani. V zahranici sa potvrdila ich
vyznamnost' pri predikovani maloobchodnych trzieb, predaja automobilov, nehnutefnosti,
navstevnosti turistickych destinacii atrhu prace. Komentar IFP naznaduje, Ze internetové
vyhladavania dokazu poméct vysvetlit mieru nezamestnanosti na Slovensku a zlepsuju jej
kratkodobu prognézu o viac ako 30%. S rastucim pouzivanim internetu tak vznika zaujimava
analyticka databaza, ktora rozhodne ma potencial sluzit' ako alternativa k tradicnym doteraz
pouzivanym udajom.

Internet je fenomén poslednych rokov, priom zaujem o neho rastie kazdym rokom. Vdaka internetu
mbzeme zaplatit mesacnu faktru, sledovat televiziu, telefonovat s rodinou v zahranii ale najma
vyhladavat informacie rézneho druhu. O kazdom vyhladavani pritom existuje z&znam, je preto mozné
si pre lubovolnl tému pozriet, ¢i v nejakom momente v ¢ase zaujem surfujucich fudi o fiu zrazu
rapidne nevzrastol. To (okrem inych) poskytuje nastroj v ramci vyhladavaca Google' - tzv. Google
insights for search data set (viac v Boxe). Takto napriklad vieme zistit, Ze za celé obdobia sledovania
internetovych Statistik (od roku 2004) bolo naj¢astejSie hfadanym heslom v Google vyhladavadi slovo
,facebook”. Okrem Slovakov si v8ak ,facebook” spolu s heslom ,youtube® googlia najviac aj internetovi
surferi na celom svete. Mnoho uZivatelov totiz pouziva Google vyhladavanie, aj ked pozna stranku,
kam sa chce dostat. Namiesto zadania presnej URL adresy tak zadaju kfiCové slovo stranky do
vyhladavaca. Nastroj Google insights for search preto okrem vyhfadavanych hesiel zaznamenéva aj
stranky o ktorych uZivatelia dopredu vedia, ze ich chcu navstivit.

Preco su Statistiky
internetovych vyhladavani
zaujimavé?

Poskytujui informaciu Zo Statistik internetovych vyhladavani vieme tiez zistit, Zze ludi na celom svete spaja zvySeny zaujem
V redlnom case o tragédie. Za poslednych 90 dni zaznamenal na Slovensku najrychlejSi rast poCet vyhladavani
informé&cii o tragickej smrti hokejistu Pavla Demitru, na celom svete to bolo meno zakladatefa Applu
Steve Jobs. Statistiky internetovych vyhladavani vieme aplikovat aj v pripade ekonémie. Vieme takto
napriklad sledovat, ako sa v ase meni zaujem [udi o kupu auta, alebo chladni¢ky alebo ¢&i narastol
podet ludi, ktory si cez internet hladaju pracu. Heslo ,profesia“ sa zaradilo medzi desat’
najrychlejSie rastucich internetovych vyhfadavani vroku 2011, teda v éasoch, kedy miera
nezamestnanosti takmer neustale rastie. Internetové vyhladavania tak poskytuju potencialne
uzitoény zdroj dat na monitorovanie a predpovedanie aktualnej ekonomickej aktivity — tzv.
nowcasting.

Eurostat kazdy rok zverejiiuje vysledky o pristupe vybranych doméacnosti a jednotlivcov na internet.
V roku 2010 bolo na Slovensku pripojenych 67% doméacnosti, ¢o je len mieme pod priemerom EU
(70%). Pocget domacnosti s pristupom na internet sa na Slovensku od roku 2004 viac ako strojnasobil,
o zo Slovenska (po Rumunsku, Bulharsku a Cesku) robi jednu z krajin s najrychlejsim $irenim
internetu v EU. Najviac domécnosti je pripojenych v Holandsku (91%) a Luxembursku (90%), najmene;

AZ dve tretiny slovenskych
domacnosti ma pristup k
internetu

! Internetovy prehliada¢ Google ma najvacsi, viac ako 65%-ny podiel na trhu
(http:/blog.nielsen.com/nielsenwire/online_mobile/nielsen-reports-february-2010-u-s-search-rankings/). V nasledujucom texte
pod pojmom internetové vyhladavania budeme rozumiet vyhladavania v prehliadaci Google.



http://blog.nielsen.com/nielsenwire/online_mobile/nielsen-reports-february-2010-u-s-search-rankings/

Plusy vs. minusy Statistik
internetovych vyhladavani

pripojenych domécnosti je v Bulharsku (33 %), Rumunsku (42 %) a v Grécku (46 %). Data za
jednotlivcov vo veku 16-74 ukazuju, Zze aZ 70% dospelych je pripojenych denne, pricom vyrazne

oCakava, Ze rady Slovakov pripojenych na internet sa budu aj nadalej rozSirovat.

D A . SR Graf 2: Podiel domécnosti (v %) s pristupom na internet
Graf 1: Priklady vyvoja internetovych vyhfadavani na Slovensku v kraiinach EU v roku 2010
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Déata o internetovom vyhfadavani maju v porovnani s bezne pouzivanymi datami niekolko vyhod.
Kvartalne udaje za narodné ucty a mesacné Udaje za vybrané odvetvia (trzby, zamestnanost, mzdy,
priemyselna produkcia, nové objednavky) su totiz publikované s ur€itym oneskorenim (2-3 mesiace),
kym internetové data su dostupné okamzite, pricom davaju informaciu o vyhfaddvani za
predchadzajlci tyzden. Porovnatelni Casovi dostupnost poskytuju aj tzv. ,makké” data, ktoré su
vysledkom prieskumu vybranych domé&cnosti a firiem v priemysle, sluzbach, stavebnictve
a maloobchode. Tie v8ak zodpovedaju len vopred preddefinované otazky, v pripade firiem napr. o
oCakdvanom dopyte alebo zamestnanosti a v pripade domacnosti oich planoch realizovat
v najblizSom Case velké ndkupy. NavySe, prieskumy nevedia vyrieSit problém s nepresne
zodpovedanymi resp. nezodpovedanymi otazkami. Rozdiel je aj vo velkosti vzorky respondentov, kde
prieskumy pokryvaju len vybranu ¢ast domacnosti, pri¢om pristup na internet ma dnes viac ako 1,3
mil. domacnosti na Slovensku.

Aj internetové data vSak maju svoje minusy. KedZe internet je relativne novy fenomén, ¢asové rady za
internetové vyhladavania su kratke — len od roku 2004. Navy3e existuje vysoka pravdepodobnost, ze
su korelované s faktormi ako prijem alebo vek pouzivatelov internetu, takze vznika problém
s reprezentativnostou vzorky. V niektorych pripadoch méZe nastat situacia, ze dvaja rozni uZivatelia
internetu si chcu vyhladat tu istu vec, do vyhladavaga vSak zadaju nie€o iné. V pripade Slovenska je
tento problém o to Va¢Si, kedZe uZivatelia mdzu alebo nemusia zadavat slova s diakritikou. Potom
dostavame dva rozdielne rady za vyhladavané hesla ,pracovna ponuka“ a ,pracovna ponuka®“.

Box: Pouzitie nastroja Google Insights for Search Data

Nastroj Google Insights for Search umozriuje porovnat si zaujem a popularitu lubovolnej témy, ktorl si uzivatelia
vyhladavaji cez internet, v éase a vramci jednotlivych krajin. Zaujem o vyhladavan( tému je pocitany ako
tyZzdenny index, ktory vyjadruje, kolko vyhfadavani sa uskutoénilo pre konkrétny vyraz v porovnani s celkovym
poétom vyhladavani v sluzbe Google za dané ¢asové obdobie. Index teda predstavuje pravdepodobnost toho,
Ze nahodny pouzivatel vyhlad&va konkrétny vyraz z uréitého miesta v urgity ¢as. Tymto spésobom vypoétu sa
zaroven kontroluje rastlci trend internetovych vyhladavani. Podiely st potom normalizované tak, aby sa
najvysSia hodnota podielu rovnala hodnote 100. KedZe index nevyjadruje absolutny objem vyhladavania, treba
davat pozor na interpretaciu jeho vyvoja. Jeho narast (pokles) potom totiz znamena, Ze rastie (klesa) rychlejSie
ako celkovy pocet vyhladavani. Pozor treba davat aj v pripade nulovych hodnét, ktoré neznamenaji nulovy
zaujem uzivatelov o danu tému, ale navstevnost pod hranicu zadefinovanu néstrojom Google Insights. Systém
zaroven vyluCuje opakovany dopyt od jedného pouzivatela v kratkom ¢asovom obdobi, aby tento typ dopytov
umelo neovplyvrioval Uroven zaujmu.

Nastroj Google Insights for Search je volne dostupny na stranke http./www.google.com/insights/search.



http://www.google.com/insights/search

Vysledky z literattry

Internetové vyhladavania
Su Statisticky signifikantné
a m6zu poméct zlepsit
prognozu miery
nezamestnanosti

Aj napriek tomu, Ze ide o relativne novu tému, vsuCasnosti existuje pomerne velké mnoZstvo
aplikovanych ¢&lankov, ktoré skumali pouZitie internetovych vyhladavani pri modelovani a predikovani
réznych ekonomickych premennych. Ukazala sa ich vyznamnost’ pri predikovani maloobchodnych
trzieb?, predaja automobilov, nehnutelnosti’, navstevnosti turistickych destinacii a miery
nezamestnanosti‘.

Cielom komentara IFP bolo preskimat’ uzitoénost' pouzitia internetovych dat pri kratkodobom
predikovani miery nezamestnanosti na Slovensku. Predpokladame, Ze ak je ¢lovek nezamestnany
alebo mu to potencialne hrozi, moze pouzit internet ako prostriedok pri hfadani informéacii o tom, ako
postupovat’ na Urade prace resp. pri hladani novej prace. Preto by nérast takychto internetovych
vyhladavani mal indikovat narast miery nezamestnanosti. Samozrejme, v tomto pripade je klucové
spravne urcit, ktoré hesla (potenciélne) nezamestnany ¢lovek na internete vyhfada. Skusili sme viacero
slovnych kombinacii, pre niektoré vSak neexistoval dostatoéne velky pocet vyhladavani. Nakoniec sme
pouzili nasledovné hesla: ponuka prace, praca, urad prace, profesia a kariéra (aj bez diakritiky).
Mieru nezamestnanosti® (ur) sme kvoli kratkosti Gasovych radov za internetové vyhladavania
modelovali jednoduchym autoregresnym modelom nasledovne:

Aury = By + f1Aur,_; + frAlog(ye) + BzAlog(iy),

priom y; reprezentuje ekonomicku aktivitu danu trzbami za vybrané odvetvia resp. priemyselnou
produkciou a it predstavuje Casovy rad internetovych vyhladavani. Pracovali sme so sezénne
oCistenymi mesaénymi Easovymi radmi za obdobie 2004M1-2011M10. Skumali sme, nakolko pridanie
internetovych vyhladavani lepSie vysvetli mieru nezamestnanosti a zlep$i prognosticki vlastnost
odhadnutych modelov.

Graf 3: Miera nezamestnanosti vs. pouzité pribuzné internetové Graf 4: Porovnanie predikcie miery nezamestnanosti
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Zdroj: Google, UPSVAR Zdroj: UPSVAR, MF SR
V prvej faze sme odhadli rovnicu bez pouzitia premennej za internetové vyhladavania (tzv. baseline).

ISlo v podstate o velmi zjednodusenu formu Okunovho zakona, ktory kvantifikuje vztah medzi
mierou nezamestnanosti a produkcie. V naSom pripade bol koeficient S, , ktory meral citlivost zmeny
miery nezamestnanosti na zmenu priemyselnej produkcie odhadnuty na drovni -0,5 az -0,8. Hodnota
Okunovho koeficientu je v stlade s odhadmi pre slovensku ekonomikus.

2 Choi, H and Varian, H (2009a), ‘Predicting the present with GoogleTrends’, Chamberlain, G (2010), ‘Googling the present’
8 Nick McLaren (2011), ‘Using internet search data as economic indicators'

4 Choi, H and Varian, H (2009b), ‘Predicting initial claims for unemployment benefits, Askitas, N and Zimmerman, K F (2009),
‘Google econometrics and unemployment forecasting, Nick McLaren (2011), ‘Using internet search data as economic
indicators'
® Pracovali sme s mierou nezamestnanosti podla metodiky UPSVAR, kedZe ta je vykazovanad mesaCne. Rok 2004 je
poznaceny legislativnou zmenou v registracii nezamestnanych. V tom ¢ase doSlo k zvySenému vyradovaniu uchadzacov
0 pracu na Urade prace.

Pouzili sme priemyselnu produkciu v dsledku potreby mesaénych dat. Pre Okunov koeficient pozri Ekonomicka analyza
IFP: Sramkova L. (2010): ‘Output gap and NAIRU’


http://www.finance.gov.sk/Documents/Ifp/Publikacie/Makro/EA16_OUTPUT_GAP_AND_NAIRU.pdf

V druhej faze sme skumali Statistickli vyznamnost internetovych vyhladavani, ktoré sa pridali do
odhadnutej baseline rovnice. Zistili sme, ze signifikantné su nasledovné vyhladavané vyrazy: ,ponuka
prace” (ozn. i_1), ,urad prace" (ozn. i_2), profesia‘ (0zn. i_3) a ,kariéra“ (ozn. i_4). Dalej sme skimali,
¢i pridanie internetovych vyhladavani poméze lepSie vysvetlit mieru nezamestnanosti porovnanim
Statistiky upravené R2 (ozn. R_adj?) . Toto kritérium (narozdiel od najCastejSie pouzivanej $tatistiky R?)
hovori, nakolko presne nas§ model vysvetluje zavislu premennu nezévisle od pridania dodatoCnej
vysvetlujucej premennej. Zistili sme, Ze R_adj? je vySSia vo vSetkych pripadoch odhadnutych rovnic,
kde vystupuju internetové vyhladavania, takZe internetové vyhladavania si nielen Statisticky
vyznamné, ale aj zlepSujui odhad miery nezamestnanosti.

Na zaver sme porovnali prognézovaciu schopnost baseline modelu amodelov s pouzitim
internetovych vyhladavani na zaklade strednej absolutnej percentuélnej chyby (MAPE). Pozreli sme sa
na statickl ,in-sample” prognézu, kde sme vypocitali Statistiku MAPE pre cely ¢asovy horizont.
Porovnanie MAPE S&tatistik ukézalo, Ze pridanie internetovych vyhfadavani zlepSuje prognézy
miery nezamestnanosti v porovnani s baseline modelom oviac ako 30%. Vysledky su
zosumarizované v nasledujucej tabulke:

‘Tabulka: Vystupy z regresii

baseline ,ponuka prace“ ,urad prace“ ,profesia“ ,kariéra“

Bo 0,05 0 0 0 0
Aur 0,91 0,91 0,9 0,91 0,9
Ayt -0,68 -0,6 -0,62 -0,61 0,8
Ai_1p - 0,09 - - -
Ai_244 - - 0,27 - -
Ai_34 - - - 0,36 -
Ai_3t2 - - - 0,26 -
Ai_3t3 - - - 0,31 -
Ai_44 - - - - 0,07
upravené R2 0,86 0,87 0,88 0,88 0,87
MAPE in sample 0,87 0,58 0,55 0,54 0,55
Pozn. Vetky koeficienty su signifikantné na hladine vyznamnosti 5%. Zdroj: IFP

Z porovnania vysledkov vyplyva, ze najlepsi a najspolahlivejSi model miery nezamestnanosti
spomedzi pouzitych je ten, ktory obsahuje internetové vyhfadavania , profesia“.

Graf 5: Chyba (v pocte ludi) ,baseline“ a ,profesia“ modelu oproti
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Zaver

Predikcia na mesiac dopredu odhaduje narast zamestnanosti na 13,74% (Graf 4). Klasicky
,baseline* model odhaduje mierne niz8i narast na 13,65%.

S rasticim pouzitim a ¢oraz vacSim rozSirenim internetu vznika zaujimava databaza udajov, ktora
mbéze pomoct lepSie vysvellit to, o sa momentalne deje v ekonomike. Aj napriek existujucim
limitacidm internetovych dat - nevieme zistit skutoény pocet vyhladavani a ¢asové rady su zatial
relativne kratke - dostavame zaujimavu alternativu k tradiénym doteraz pouzivanym datam, ktoré su
zverejiované s vyraznym oneskorenim. Internetové vyhladavania méZzu pomdct  vysvetlit
maloobchodné trzby, predaj aut, bytov ale aj zmeny v nezamestnanosti. Zo zahrani€nych institdcii ich
pravidelne monitoruje napriklad anglicka centralna banka.

Heslo ,profesia“ sa zaradilo medzi desat’ najrychlejSie rastucich internetovych vyhladavani v roku
2011. Nasa jednoducha analyza ukazala, ze kratkodoba prognéza miery nezamestnanosti je
novembrova miera nezamestnanosti bude naozaj mierne vysSie, ako ta, ktorl progndzuje klasicky
,baseline* model.

Ukazalo sa teda, Ze Statistiky internetovych vyhladavani dok&Zu byt v slovenskych podmienkach
uzitoéné v pripade trhu prace. Uréite by bolo zaujimavé overit’ ich pouzitie napriklad v pripade
kratkodobého vyhfadu spotreby domacnosti alebo ¢i maju internetové data potencial
identifikovat' bod obratu.

Upozornenie

Materidl prezentuje ndzory autorov a Institutu financnej politiky, ktoré nemusia nutne odzrkadlovat
oficialne nazory Ministerstva financii SR. Cielom publikovania komentarov Institutu financnej politiky
(IFP) je podnecovat a zlepSovat' odbornii a verejnu diskusiu na aktudlne ekonomické témy. Citacie
textu by sa preto mali odkazovat na IFP (a nie MF SR), ako autora tychto nazorov.



